
Bunda SMART
Baper

Panduan Pelaksanaan

GRUP KOMUNITAS WHATSAPP IBU HAMIL SEHAT, MANDIRI, AMAN,

RESPONSIF, TERPANTAU DI WILAYAH KERJA UPT PUSKESMAS BALOI

PERMAI



Latar Belakang

27.7%
ibu hamil alami ANEMIA

20%
risiko Kurang Energi Kronik

27%
"LUPA"

Capaian ANC Belum Optimal
Kota Batam 2023 hanya mencapai 94% dari target 100% pelayanan ibu hamil.

Angka Kematian Masih Tinggi
30 kematian ibu dari 35.872 kelahiran (2022) & 122 kematian neonatus (2023)

Stunting
Prevalensi stunting Kepulauan Riau 16.8% — pencegahan dimulai dari ANC.

Komunikasi Masih Terbatas
Interaksi ibu hamil & nakes hanya saat kunjungan langsung ke fasilitas



Sasaran Pengguna
Ibu hamil

Menerima edukasi, reminder TTD,

jadwal layanan, dan arahan awal.

Keluarga ibu hamil
Mendukung kepatuhan

pemeriksaan, konsumsi TTD

Kader
Membantu pendataan dan

penghubung

Bidan wilayah
Validasi data, tindak lanjut

keluhan.

Admin puskesmas
Mengelola grup, jadwal pesan,

rekap, screenshot

Lintas sektor
lMendukung jejaring, promosi, dan

koordinasi layanan terkait.



Pengguna & Peran
Kepala Puskesmas
Pengesahan, dukungan kebijakan,

dan surat pernyataan.

PJ Inovasi
Koordinasi, jadwal, pengumpulan

bukti, dan pelaporan.

Admin Grup
Kelola peserta, pesan edukasi,

reminder, jadwal, dan rekap.

Bidan wilayah
Validasi data, tindak lanjut

keluhan.

Dokter/Apoteker
Arahan klinis dan informasi

Tablet Tambah Darah sesuai

kewenangan

Kader
Membantu pendataan dan

penghubung





Tujuan Umum

Meningkatkan kualitas pelayanan kesehatan ibu hamil melalui komunitas digital

yang aktif, responsif, terjadwal, dan terpantau di wilayah kerja FKTP Puskesmas.



Tujuan Khusus
   Meningkatkan akses ibu hamil   

   terhadap informasi kesehatan 

  Meningkatkan kepatuhan dalam 

  mengonsumsi Tablet Tambah Darah 

  Meningkatkan kehadiran ibu hamil 

  dalam pemeriksaan ANC 

  Menurunkan risiko ibu hamil lupa 

  minum TTD melalui reminder harian.

  Meningkatkan kehadiran ibu hamil pada 

  kegiatan Posyandu.

  Meningkatkan pemanfaatan layanan 

  USG sesuai jadwal.

  Meningkatkan partisipasi ibu hamil  

  dalam kelas ibu hamil.

  Mempercepat deteksi dini tanda bahaya 

 dan faktor risiko kehamilan

  Memperkuat komunikasi dua arah

  Mendukung pencegahan anemia, stunting 

  komplikasi kehamilan, dan kematian ibu



Tahapan Pelaksanaan

Pendataan Ibu
Hamil
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Persetujuan
Bergabung

Peserta Masuk
Grup

Pengiriman
Edukasi Rutin

Pengiriman
Edukasi Rutin

Reminder Tablet
Tambah Darah

Penyampaian
Jadwal Layanan

Komunikasi Dua
Arah

Tindak lanjut
keluhan

Monev



Ketentuan Umum Grup

Meningkatkan kualitas pelayanan kesehatan ibu hamil melalui komunitas digital

yang aktif, responsif, terjadwal, dan terpantau di wilayah kerja FKTP Puskesmas.





Implementasi



Implementasi



Monitoring & Timeline
Meningkatkan kualitas pelayanan kesehatan ibu hamil melalui komunitas digital

yang aktif, responsif, terjadwal, dan terpantau di wilayah kerja FKTP Puskesmas.

Jumlah ibu hamil yang tergabung

Jumlah ibu hamil yang tergabung

Jumlah edukasi terkirim

Jumlah reminder TTD terkirim

Jumlah pertanyaan/keluhan yang

ditindaklanjuti

Kepuasan pengguna



Pengguna & Peran
Kepala Puskesmas
Pengesahan, dukungan kebijakan,

dan surat pernyataan.

PJ Inovasi
Koordinasi, jadwal, pengumpulan

bukti, dan pelaporan.

Admin Grup
Kelola peserta, pesan edukasi,

reminder, jadwal, dan rekap.

Bidan wilayah
Validasi data, tindak lanjut

keluhan.

Dokter/Apoteker
Arahan klinis dan informasi

Tablet Tambah Darah sesuai

kewenangan

Kader
Membantu pendataan dan

penghubung



Thank You!
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